
Waar...
Wanneer...
Hoe...
kunt u meer informatie over 
uw overheidspensioen 
krijgen ?

Voor ambtenaren:
PDOS . Pensioendienst 
voor de overheidssector
Telefoon: 02 558 60 00
Website: www.pdos.fgov.be
e-mail: info@pdos.fgov.be

Voor werknemers:
RVP . Rijksdienst voor pensioenen 
Gratis groene lijn:
0800 50 246 tijdens de week, 
van 8.30 u tot 12.00 u
en van 13.00 u tot 17.00 u
Website: www.rvp.fgov.be
e-mail: info@rvp.fgov.be

Voor zelfstandigen:
RSVZ . Rijksinstituut voor de
Sociale Verzekeringen der
Zelfstandigen
Telefoon: 02 546 42 11
Website: www.rsvz-inasti.fgov.be
e-mail: info@rsvz-inasti.fgov.be

MEER INFO ?Via de Pensioenpunten kunt u gemakkelijk met de 
PDOS in contact komen. Bij elk Pensioenpunt staan 
speciaal opgeleide medewerkers met jarenlange 
ervaring klaar. Iedereen die algemene of concrete 
inlichtingen wenst in verband met zijn pensioen als 
ambtenaar, maar ook algemene inlichtingen in 
verband met de pensioenen van werknemers en van 
zelfstandigen, kan hier terecht.

In verband met PDOS
U kunt er ook formulieren krijgen of documenten 
afgeven over uw overheidspensioen (behalve 
wanneer uitdrukkelijk is bepaald dat een aangifte of 
aanvraag uitsluitend per aangetekende brief mag 
gebeuren).

Een afspraak maken is niet mogelijk. Telefonisch 
contact kan enkel met de medewerkers in Brussel via 
het centraal nummer van de PDOS: 02 558 60 00.

ENKELE PRAKTISCHE TIPS
• Bereid uw vragen goed voor en neem zoveel mogelijk  
 documenten en gegevens i.v.m. uw vraag mee.
• Breng in ieder geval mee:
 - uw SIS-kaart of een ander document met 
  uw rijksregisternummer
 - een overzicht van uw volledige loopbaan
 - uw maandelijkse weddefiches van de laatste 
  5 jaar (niet de fiscale fiche 281.10 voor de 
  belastingaangifte)
• Dikwijls kan onze medewerker u meteen helpen, 
 maar soms gebeurt het ook dat hij uw gegevens 
 noteert en u vraagt om op een volgende zitdag 
 terug te komen. Iedere vrijdag komen de 
 medewerkers van de Pensioenpunten naar de 
 administratie in Brussel om daar de binnengebrachte 
 documenten aan de bevoegde diensten af te geven 
 en om eventueel bijkomende gegevens op te zoeken 
 i.v.m. de hun gestelde vragen.

OPGELET : de naam “Pensioenpunt” betekent 
niet dat de vertegenwoordigers van de 

3 instellingen altijd samen aanwezig zijn!

Consulteer daarom aandachtig de legende 
bij de openingsuren (zie keerzijde).



ANTWERPEN
Sint Katelijnevest 54/7 - 5de verdieping
Elke maandag, dinsdag en woensdag
10.00 u - 12.00 u • 13.30 u - 15.30 u

Aanwezigheid van vertegenwoordigers 
van de 3 instellingen:

Elke maandag
10.00 u - 11.30 u • 13.30 u - 15.30 u 

BRUGGE
Torhoutsesteenweg 281
Elke dinsdag en 1ste, 3de (en 5de) donderdag
10.00 u - 12.00 u • 13.30 u - 15.30 u

Aanwezigheid van vertegenwoordigers 
van de 3 instellingen:

10.00 u - 11.30 u • 13.30 u - 15.30 u 

BRUSSEL
Victor Hortaplein 40 - 1060 Brussel
Alle dagen behalve 2de woensdag
09.00 u - 12.00 u • 13.30 u - 16.00 u

Aanwezigheid van vertegenwoordigers 
van de 3 instellingen:

Zuidertoren - 2de verdieping
2de woensdag
09.00 u - 11.30 u 

GERAARDSBERGEN
Sociaal Huis - Kattestraat 27
1ste vrijdag
10.00 u - 12.00 u • 13.30 u - 15.30 u

KORTRIJK
Keer der Vlamingenstraat 6
Elke donderdag 
10.00 u - 12.00 u • 14.00 u - 16.00 u

Aanwezigheid van vertegenwoordigers 
van de 3 instellingen:

3de donderdag
10.00 u - 11.30 u 

HASSELT
Ridder Portmansstraat 16
Elke maandag en 1ste, 3de (en 5de) dinsdag
10.00 u - 12.00 u • 13.30 u - 15.30 u

Aanwezigheid van vertegenwoordigers 
van de 3 instellingen:

1ste en 3de dinsdag
10.00 u - 11.30 u 

OOSTENDE
Huize Willy Kooy

Hospitaalstraat 35
2de en 4de donderdag
10.00 u - 12.00 u • 14.00 u - 16.00 u

Aanwezigheid van vertegenwoordigers 
van de 3 instellingen:

10.00 u - 12.00 u  

SINT-NIKLAAS
Dienstencentrum ‘t Punt
Lamstraat 23
2de en 4de woensdag
10.00 u - 12.00 u • 13.30 u - 15.30 u

Aanwezigheid van vertegenwoordigers 
van de 3 instellingen:

2de woensdag
10.00 u - 11.30 u 

LEUVEN
Provinciehuis - Provincielaan 1
1ste maandag
10.00 u - 12.00 u • 13.30 u - 15.30 u

Aanwezigheid van vertegenwoordigers 
van de 3 instellingen:

10.00 u - 12.00 u 

Op de vermelde dagen            en uren        staat er altijd een vertegenwoordiger van de        PDOS klaar om u te helpen.

Sommige dagen           (zie ook de uren       ) staan er ook vertegenwoordigers van de RVP (werknemers) 
en van de RSVZ (zelfstandigen) klaar om uw vragen te beantwoorden.  

GENT
Koningin Fabiolalaan 116
Elke woensdag en 1ste, 3de (en 5de) vrijdag
10.00 u - 12.00 u • 13.30 u - 15.30 u

Aanwezigheid van vertegenwoordigers 
van de 3 instellingen:

10.00 u - 11.30 u • 13.30 u - 15.30 u 

TURNHOUT
R. Sniedersstraat 2-4
2de en 4de donderdag
10.00 u - 12.00 u • 13.30 u - 15.30 u

Aanwezigheid van vertegenwoordigers 
van de 3 instellingen:

2de donderdag
10.00 u - 11.30 u • 13.30 u - 15.30 u 


